
 

「ちば興銀アプリ・ちば興銀ダイレクト（インターネットバンキング）」解除依頼書 

（兼ハードウェアトークン再発行依頼書兼ハードウェアトークン再発行手数料口座振替依頼書） 
 

年   月   日 

株式会社 千葉興業銀行 御中 

〒             電話番号（携帯）           

 

おところ 

 

 

おなまえ 

 

 

生年月日      年    月    日 

 

私は、ちば興銀アプリ・ちば興銀ダイレクト（インターネットバンキングサービス）の利用にあたり以下を依頼しま

す。 

なお、本件に関しては、私がその責に任じ、株式会社千葉興業銀行には迷惑をかけません。 

 

1．代表口座 

店番号 店名 種目 口座番号 

    普 通        

 

   2．依頼内容 ※アプリ暗証番号、ログインパスワード、確認用パスワード、追加認証（リスクベース認証：秘密の答え）が

不明な場合は、インターネットバンキングの各画面より当行所定の本人確認を実施（初期化）のお手続

きとなります。 

該当に「○」 依頼内容 

 新規お申込み・パスワード初期化の本人認証項目閉塞の解除 

 ワンタイムパスワードの利用・閉塞解除（ソフト・ハード共通） 

 
ハードウェアトークンの再発行 （再発行手数料 2,200 円） 

※預金通帳および払戻請求書の提出なしに代表口座から引き落としください。 

 登録メールアドレスの解除 

 振込先口座確認機能の解除 

       ※ハードウェアトークンの利用解除・再発行の場合、お手元のハードウェアトークンを返却ください。 

        （ご返却できない場合は、ご自身で廃棄ください） 

 

【銀行使用欄】 

                                                          

                                  

                   

 

 

支店 コンタクトセンター 

受付日 再発行 

手数料 
受付日 処理日 

年  月  日 年  月  日 年  月  日 

検印 係印 確認印 検印 係印 検印 係印 

       

印鑑照合

F26846：存 1 Ｙ 2024.1 

（代表口座お届印） 

■ 営業店 → コンタクトセンター  ※送付書（F26908）に添付のうえ送付 

手数料コード：1542 



 

                       

〒261-0001 

千葉県千葉市美浜区幸町２丁目１番２号 

株式会社 千葉興業銀行 

ちば興銀コンタクトセンター 行 
  （ちば興銀アプリ・ちば興銀ダイレクト担当） 

（切り取り線） 

 

印刷後、切手および上記あて先を封筒にはっていただき 

「ちば興銀アプリ・ちば興銀ダイレクト」解除依頼書を封入のうえ送付ください。 

※ ハードウェアトークンの利用解除・再発行（紛失・盗難などを除く）の場合、ハードウェアトークンを同封のう

えご返却ください。 

 

【ハードウェアトークンの再発行手数料について】 

※ お客さまの責に帰さない故障・破損等の場合かつハードウェアトークンを返却された場合を除き当行所定

の再発行手数料（2,200 円）がかかります。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

「ちば興銀アプリ・ちば興銀ダイレクト（インターネットバンキング）」解除依頼書 

（兼ハードウェアトークン再発行依頼書兼ハードウェアトークン再発行手数料口座振替依頼書） 
 

年   月   日 

株式会社 千葉興業銀行 御中 

〒260-0001            電話番号（携帯）090-1234-5678 

 

おところ 千葉県千葉市美浜区幸町２丁目１－2 
 

 

おなまえ   興銀 太郎 

 

 

生年月日  〇〇〇〇年  〇〇月   〇〇日 

 

私は、ちば興銀アプリ・ちば興銀ダイレクト（インターネットバンキングサービス）の利用にあたり以下を依頼しま

す。 

なお、本件に関しては、私がその責に任じ、株式会社千葉興業銀行には迷惑をかけません。 

 

1．代表口座 

店番号 店名 種目 口座番号 

1 1 0 本店営業部 普 通 1 2 3 4 5 6 7 

 

   2．依頼内容 ※アプリ暗証番号、ログインパスワード、確認用パスワード、追加認証（リスクベース認証：秘密の答え）が

不明な場合は、インターネットバンキングの各画面より当行所定の本人確認を実施（初期化）のお手続

きとなります。 

該当に「○」 依頼内容 

 新規お申込み・パスワード初期化の本人認証項目閉塞の解除 

〇 ワンタイムパスワードの利用・閉塞解除（ソフト・ハード共通） 

 
ハードウェアトークンの再発行 （再発行手数料 2,200 円） 

※預金通帳および払戻請求書の提出なしに代表口座から引き落としください。 

〇 登録メールアドレスの解除 

 振込先口座確認機能の解除 

       ※ハードウェアトークンの利用解除・再発行の場合、お手元のハードウェアトークンを返却ください。 

        （ご返却できない場合は、ご自身で廃棄ください） 

 

【銀行使用欄】 

                                                          

                                  

                   

 

 

支店 コンタクトセンター 

受付日 再発行 

手数料 
受付日 処理日 

年  月  日 年  月  日 年  月  日 

検印 係印 確認印 検印 係印 検印 係印 

       

印鑑照合

F26846：存 1 Ｙ 2024.1 

（代表口座お届印） 

■ 営業店 → コンタクトセンター  ※送付書（F26908）に添付のうえ送付 

手数料コード：1542 

記入例 

興
銀 

ちば興銀ダイレクトの代表口座をご記入ください。 

原則、総合口座の普通預金がダイレクトの代表口座です。 

〇 登録メールアドレスの解除 メールアドレスが無効の場合 など 

〇 振込先口座確認機能の解除 振込の際、相手の口座番号を入力後、 

受取人の名前が自動的に出力されなくなった場合 など 

〇 ワンタイムパスワードの利用・閉塞解除  

ワンタイムパスワードを利用、申請の際エラーとなり

ご使用いただけなくなった場合など 

※ソフトウェアトークンのワンタイムパスワードを利用する

場合は、「ちば興銀アプリ」のインストールおよび届出電話番

号による認証が必要となります。 

※現在の電話番号がお届けの電話番号が異なる場合は、事前に

「住所・電話番号変更届」をご提出ください。 

※閉塞解除後、振込限度額および各種料金払込み限度額は 0円

となります。再度各お取引ボタンなどから限度額の変更手続き

をお願いいたします。 


