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【重要】コスモス WEB・コスモス外為 WEB をご利用のお客さまへ 

 

■ ログイン画面統合のお知らせ  

2025 年 10 月６日（月）午前 10 時より、「コスモス WEB」と「ビジネスポータル」のログイン画面を統合いた

しました。  

今後は「コスモス WEB」をご利用いただく際、「ビジネスポータル」へのログインが必要となります。 

▶ [ログインの流れはこちら] 

 

■ 「ビジネスポータル」の初回利用登録がお済みでないお客さまへ  

2025 年 10 月６日（月）午前 10 時以降初めてログインされる際に、「ビジネスポータル」の初回利用登録

画面が表示されますので、ご登録をお願いいたします。 

▶ [ご登録方法はこちら] 

※ 追加料金の発生や店頭でのお手続きはございません。 

※ ユーザごとのご登録が必要となります。 

 

■ お気に入り登録をご利用のお客さまへ  

「コスモス WEB」のログインページをブラウザのお気に入りに登録されている場合は、お手数をおかけしますが、

以下の URL または当行ホームページにご変更をお願いいたします。 

URL： https://www.0135.houjinportal.anser.ne.jp/ 

 

■ 「ビジネスポータル」にログインできない場合 

「ビジネスポータル」の初回利用登録が完了できないなどの理由でログインできず、「コスモス WEB」で至急のお手続

きが行えない場合は、以下の対処方法をお試しください。 

▶ [対処方法はこちら] 

 

■ その他のご案内  

ビジネスポータルの操作方法やサービス内容等については、以下をご確認ください。 

▶ [サービス内容はこちら]  

 ▶ [「ビジネスポータル」ご利用マニュアルはこちら] 

▶ [ログイン画面統合に関してよくあるご質問はこちら] 

 

■ 本件にかかるお問い合わせ先 

ちば興銀 EB サービスセンター 

TEL：0120-122-606（音声ガイダンス 1 番） 

043-244-7682（携帯電話はこちら）※通話料はお客さま負担となります 

 受付時間：9:00～17:00（平日） ※祝日と銀行休業日を除く 

https://www.0135.houjinportal.anser.ne.jp/
https://www.chibakogyo-bank.co.jp/houjin/ibank/business_portal.html
https://www.chibakogyo-bank.co.jp/houjin/ibank/business_portal/manual.pdf


【 ログイン手順変更後の「コスモス WEB」ログインの流れ 】 
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※コスモス WEB・コスモス外為 WEB 専用ページからログインする

場合は、「ログイン」ボタンをクリックしてください。 

 

1．千葉興業銀行ホームペー

ジ画面左上の「法人のお客さ

ま」から、コスモス WEB・ビジネ

スポータル 「ログイン」ボタンをク

リックしてください。 

 

 

２.ご利用中の「コスモス WEB」と

同様のログイン方式により、ログイ

ンを実施 

※ログイン ID・ログインパスワード

についても現在お使いいただいて

いる「コスモス WEB」と変更ありま

せん。 

「コスモス WEB」でご利用のログイン方式を選択 



【 ログイン手順変更後の「コスモス WEB」ログインの流れ 】 
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あ 
３.「ビジネスポータル」のダッシュボ

ードに遷移後、画面左下の「コス

モス WEB」ボタンをクリック（今回

追加となるログイン過程） 

※ 「外為 WEB」にログインする

場合は画面右上の「「外為

WEB」ボタンをクリック 

 

４.「コスモス WEB」トップページ

へ遷移 

 

  

「ビジネスポータル」のダッシュボード 

「コスモス WEB」のトップページ 

※ 
外為WEB



【ちば興銀ビジネスポータルのご登録方法（既にコスモスWEB・コスモス外為WEBをご利用中のお客さま）】 

 

4 

 

STEP1 ログイン 

 

１.千葉興業銀行ホームページの「法人のお客さ

ま」から、ちば興銀ビジネスポータルの「ログイン」ボ

タンをクリックします。 

 

 

 

 

２.ビジネスポータルのログイン画面（右上の画面

番号 BLGI024）が表示されますので、コスモス

WEB・コスモス外為 WEB でご利用中のログイン

方法(電子証明書または ID・パスワード)でログ

インし、ID 連携・ワンタイムパスワード認証を行い

ます。 

  

画面番号 BLGI024 



【ちば興銀ビジネスポータルのご登録方法（既にコスモス WEB・コスモス外為WEBをご利用中のお客さま）】 
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STEP2 ご利用登録 

 

３.情報提供認可：内容をご確認のうえ、「認

可手続きを継続する」にチェックを入れ、「許可」す

るをクリックします。 

※ちば興銀ビジネスポータルに連携される情報に

なります。 

 

４.登録のメールアドレスに認証コードが送付され

ます。送付された認証コードを入力し、「認証す

る」をクリックします。 

※メールが届かない場合は、@chibakogyo-

bank.co.jp を受信許可設定のうえ、「認証コ

ードの再送信はこちら」をクリックします。 

※認証コードの有効期限は 15 分です。 

※環境によって認証コードが届くまで時間がかか

る場合がございます。 

※認証コードが届かない場合、マスターユーザまた

は管理者ユーザが管理画面よりメールアドレスの

変更を行ってください。 

 

５.「次へ」をクリックします。 



【ちば興銀ビジネスポータルのご登録方法（既にコスモス WEB・コスモス外為WEBをご利用中のお客さま）】 
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６.利用規約をご確認の上、「利用規約に同意

します。」、「利用規約の反社会的勢力でないこ

との表明、確約に関して同意します。」をチェックし

ます。 

個人事業主の方は「個人事業主の方はこちら」

より個人情報の取り扱いについてご確認ください。 

以上の操作・確認が終わりましたら、「同意する」

をクリックします。 

STEP3 利用者情報登録 

 

７.プロフィールを入力し、「登録をする」をクリック

します。 

 

 

８. ビジネスポータルのダッシュボードに遷移しまし

たら、初回ご利用登録は完了です。 

 

 

 



【「ビジネスポータル」にログインできず、「コスモス WEB」で至急のお手続きが行えない場合の対処方法】 
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【「法人のお客さま」のトップページの場合】 

 

【コスモス WEB・コスモス外為 WEB 専用ページの場合】 

 

【拡大表示】 

 

 

１．「「法人のお客さま」のトップペー

ジ」または「コスモス WEB・コスモス外

為 WEB 専用ページ」のログインボタ

ンの下部の「ちば興銀ビジネスポータ

ルにログインできない場合はこちら」と

いうメッセージをクリックします。 

 

 

２．コスモス WEB 専用のログインペ

ージに遷移しますので、ログインして

お手続きを行ってください。 

※本ページは暫定的に設置しており

ます。「ビジネスポータル」の初回利

用登録は、お早めにご対応くださいま

すようお願いします。 

 

 

 

 



ログイン画面統合に関してよくあるご質問 
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ご質問 ご回答 

なぜ「コスモス WEB」のログイン手順を変

更するのですか？ 

「ビジネスポータル」を通じ、お客さまとの各種取引におけるデジタル化を通じた利便性向

上を図るため、ログイン手順を変更させていただきます。 

「ビジネスポータル」と「コスモス WEB」では

ログイン方法などに違いはありますか？ 

「ビジネスポータル」と「コスモス WEB」は、共通のログイン方法(電子証明書または ID・パ

スワード)にてご利用可能です。 

「コスモス WEB」のみを利用したいのです

が？ 

ログイン手順はすべてのお客さまで一律となります。ご不便をお掛けしますがご理解のほど

宜しくお願いいたします。 

「ビジネスポータル」を利用するとどういった

ことができますか？  

「ビジネスポータル」は以下の特徴があるサービスです。 

①月額基本手数料が無料です。 

②当行ホームページより新規お申込み（ご登録）が可能です。 

③預金残高照会、入出金明細照会が可能です。ただし、振込・振替等の資金移動は

お取引きできません。 

➃融資のお申込みが WEB 上で可能です。（一部商品に限ります） 

⑤書面で受取していた書類を WEB 上で受取いただけます。（一部書類に限ります） 

その他、さまざまなサービスがご利用いただけます。 

「ビジネスポータル」の登録後、「コスモス

WEB」や「コスモス外為 WEB」はすぐに

利用できますか？ 

既に「コスモス WEB」や「コスモス外為 WEB」をご利用中のお客さまは、「ビジネスポータ

ル」のご登録後、すぐにご利用が可能です。 

「コスモス WEB」や「コスモス外為 WEB」

のページを表示する手順を教えてくださ

い。 

「コスモス WEB」に遷移する場合は、「ビジネスポータル」にログイン後、トップ画面左下の

「コスモス WEB へ」ボタンをクリックしてください。 

「コスモス外為 WEB」に遷移する場合は、「ビジネスポータル」にログイン後、トップ画面右

上の「外為 WEB」ボタンをクリックしてください。 

なお、「コスモス外為 WEB」と「でんさいネットサービス」をどちらも利用しているお客さまは、

「ビジネスポータル」のトップ画面右上の「関連業務」ボタンからブルダウンでご利用サービス

をご選択ください。 

「ビジネスポータル」の利用登録は１契約

につき１回だけですか。 

「ビジネスポータル」の初回利用登録画面は、２回目のログイン以降は表示されません。 

ただし、「コスモス WEB」を複数のユーザで利用している場合、ユーザごとに初回利用登

録操作が必要となります。 

「コスモスWEB」のログインページをお気に

入りに登録している場合、このまま利用

できますか？ 

お手数ですが、10 月 6 日以降は登録ページをご変更ください。なお、「ビジネスポータル」

のログインページ（画面番号 BLGI024）を登録してエラー画面が表示された場合、以

下の URL または当行ホームページを登録してください。 

URL：https://www.0135.houjinportal.anser.ne.jp/ 

「ビジネスポータル」の利用にあたって、OS

やブラウザの指定はありますか？ 

OS・ブラウザのご利用環境は「コスモス WEB」と同一です。 

詳しくは当行ホームページに掲載のご利用環境をご確認ください。 

「ビジネスポータル」の資金管理ダッシュボ

ードに口座が表示されないのですが？ 

別途、ご登録操作が必要です。詳しくは当行ホームページに掲載されている「ビジネスポ

ータル」のご利用マニュアルをご確認ください。 

 


