
【ご注意】当行【ご注意】当行【ご注意】当行【ご注意】当行のののの職員を職員を職員を職員を名乗る不名乗る不名乗る不名乗る不審審審審な電話にな電話にな電話にな電話にご注意ください。ご注意ください。ご注意ください。ご注意ください。 

 

当行の職員を名乗る不審な電話にご注意ください。 

【次のような事例には特にご注意ください】 

・ 架空の融資の話を持ちかけ、その際、当行職員の名前を出し信用させる。 

・ 当行職員を装って、当行で販売（募集）をしていない金融商品の勧誘を行う。 

・ 振込め詐欺などに誘導する際、当行職員の名前を装い信用させる。または、支店に確

認の電話を入れ在籍確認をさせることにより信用させる。 

・ 当行職員を装って、お客さまの口座情報（口座番号、暗証番号など）を聞き出し、お

客さまに成りすまして、インターネットバンキングなどを不正に申込む。 

当行職員が、電話で暗証番号等の重要な情報をお尋ねすることはありません。このような

電話がありましても決して口座番号や暗証番号など重要な情報を教えないでください。 

不不不不審審審審なななな電話電話電話電話やメール、訪問等がやメール、訪問等がやメール、訪問等がやメール、訪問等があったあったあったあった場合は、口座番号等の個人情報を話したり、現金の場合は、口座番号等の個人情報を話したり、現金の場合は、口座番号等の個人情報を話したり、現金の場合は、口座番号等の個人情報を話したり、現金の

支払いや振込みはせずに、最寄の警察やお取引店にご相談ください。支払いや振込みはせずに、最寄の警察やお取引店にご相談ください。支払いや振込みはせずに、最寄の警察やお取引店にご相談ください。支払いや振込みはせずに、最寄の警察やお取引店にご相談ください。 

 

 


