
お客さま 各位 

 

2023年 3月 17日 

株式会社 千葉興業銀行 

 

 

ちば興銀ダイレクトサポートセンターの電話番号変更について 

 

 

 平素より、千葉興業銀行をご利用いただき誠にありがとうございます。 

 個人インターネットバンキング（ちば興銀ダイレクト）などの各種操作方法のお問い合

わせ先である「ちば興銀ダイレクトサポートセンター」の電話番号を以下のとおり変更い

たします。 

 

 変更日：2023年 3月 20日（月） 

 変更前：0570-001-785（ナビダイヤル・通話料お客さま負担） 

 変更後：0120-008-785（フリーダイヤル・通話料無料） 

 ※ 携帯電話からもご利用いただけます。 

 

 当行は、今後もお客さまに一層ご満足いただけるよう、積極的に商品・サービスの拡充

に取り組んでまいります。 

 

以上 


