
 

2024 年 6 月 6日 

株式会社千葉興業銀行 

 

 

「テレホンサービス」「ペイバイホンサービス」提供終了のお知らせ 

 

 

平素より千葉興業銀行をご利用いただきありがとうございます。 

 

千葉興業銀行では、テレホンサービス、およびペイバイホンサービスを提供してきましたが、サービス提供元の株式

会社 NTT データのサービス終了にともない、2024 年 6 月 17 日（月）より新規申込受付停止、2025 年 9 月 30 日

（火）をもちまして本サービスを終了いたします。お客さまにはご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解賜りますようお

願い申しあげます。 

 

なお、以下に記載の代替サービスをご用意しておりますので、この機会にぜひご検討ください。 

 

1. 取り扱いを終了するサービス 

テレホンサービス、ペイバイホンサービス 

 

2. 取扱終了日 

2025 年 9 月 30 日（火） 

 

3. 代替サービス 

対象のお客さま ※1 法人のお客さま 個人のお客さま 

サービス名 ちば興銀ビジネスポータル ちば興銀コスモスWEB ちば興銀アプリ 

主な機能 

残高・入出金明細照会 

電子交付サービス 

e-tax データ受付サービス 

残高・入出金明細照会 

振込・振替 

税金・各種料金の払込み 

残高・入出金明細照会 

引落・入出金通知 

振込・振替、請求書支払 

月額基本手数料 

（税込） 
無料 1,100 円 ※２ 無料 

※1 お客さまのご利用状況によっては、ご利用いただけないサービスもございますのでご了承ください。 

※2 データ伝送サービスをご利用のお客さまは別途 4,400 円（税込）の月額基本手数料が発生いたします。 

https://www.chibakogyo-bank.co.jp/houjin/ibank/business_portal.html
https://www.chibakogyo-bank.co.jp/houjin/ibank/
https://www.chibakogyo-bank.co.jp/kojin/appli/

