
2025 年 7 月 25 日 

お客さま 各位 

株式会社 千葉興業銀行 

 

 

 

ちば興銀ビジネスポータルお問い合わせ窓口の変更について 

 

 

 

 平素よりちば興銀ビジネスポータルをご利用いただき誠にありがとうございます。 

 

 この度、2025 年 8 月 1 日（金）より、ちば興銀ビジネスポータルに関するお問い合わせ窓口を下記

の通り変更いたします。 

これまで、サービスごとに分かれていた窓口を統合することで、お客さまの利便性を高め、よりご満

足いただけるサービスのご提供が可能となります。 

 

当行では、今後もサポートの改善を行い、お客さまにご満足いただけるようサービス向上に努めて参

ります。これまで同様、変わらぬご愛顧を賜りますようどうぞよろしくお願いいたします。 

 

変更前（2025 年 7 月 31 日まで） 

→ 

変更後（2025 年 8 月 1 日より） 

〇ちば興銀ビジネスポータルのお問い合わせ 

お取引店・最寄りの店舗 

ちば興銀 EB サービスセンター 

TEL：0120-122-606（音声ガイダンス 1 番） 

    043-244-7682（携帯電話はこちら）※ 

※ 通話料はお客さま負担となります 

 

受付時間：9:00～18:00（平日） 

※ 祝日と銀行休業日を除く 

〇e-tax 受付サービス（Zaimon）のお問い合わせ 

ちば興銀 e-tax データ受付サポートデスク 

TEL：043-239-5706 

 

 

 

 

以上 


