
2025 年 9 月 18 日 

お客さま 各位 

株式会社 千葉興業銀行 

 

 

Windows10 のサポート終了について 

 

 

いつも千葉興業銀行をご利用いただき、誠にありがとうございます。  

 

2025 年 10 月 14 日（火）にて、マイクロソフト社による Windows10 のサポートが終了いたしま

す。これに伴い、同日以降、当行が提供している以下の対象サービスにおいて Windows10 環境を推

奨対象外とさせていただきます。 

 

引き続き安全な環境でご利用いただくために、Windows11 への移行をお願いいたします。 

 

 

1. 動作確認対象外となる OS 

Windows10 

 

2. 対象サービス名 

個人向けインターネットバンキング ・ ちば興銀ダイレクト 

法人向けインターネットバンキング 

・ ちば興銀コスモス WEB 

・ ちば興銀コスモス外為 WEB 

・ ちば興銀でんさいネットサービス 

・ ちば興銀ビジネスポータル 

 

3. サポート終了日 

  2025 年 10 月 14 日（火） 

 

以上 


