
2026年 10月 26日 

株式会社千葉興業銀行 

お客さま各位 

 

 

住宅ローン商品説明動画＜ローンシェルジュ＞のサービス再開について 

 

平素は格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

第三者ソフトウェアの脆弱性対応に伴う緊急メンテナンスのため、一時停止しておりま

した「住宅ローン商品説明動画＜ローンシェルジュ＞」につきまして、安全性の確認が完

了したため、本日よりサービスを再開いたしました。 

サービス停止期間中、お客さまには多大なるご不便とご迷惑をおかけいたしましたこと

を、深くお詫び申し上げます。 

今後とも、お客さまに安心してご利用いただけるよう、さらなるセキュリティ向上と安

定したサービスの提供に努めてまいります。変わらぬご愛顧を賜りますよう、お願い申し

上げます。 

 

記 

 

〇 サービス再開日時：2026年 10月 26日（月） 午前 9:00より 

 

〇 対象サービス：「住宅ローン商品説明動画＜ローンシェルジュ＞」 

 

以上 


