
 

平成２６年１０月１４日 

 

 

 

 

 

株式会社 千葉興業銀行（頭取 青柳 俊一）は、平成２６年１０月２０日（月）より、 

ちば興銀ダイレクト（個人向けインターネットバンキング）の画面デザインを一新、各種機能サー

ビスを追加等全面リニューアルいたします。 

 

 
記 

１． 画面デザインを一新 
 (１)サービスメニューを画面上部に配置することにより、どの画面からでもお客さまのご希望の

取引に遷移できるようになります。 
(２)文字サイズの変更ボタンを設置するとともに口座番号や残高などの書式を調整、フォントを

大きくするなど見やすい画面になります。 
(３)スマートフォン専用画面に「投資信託」を追加。スマートフォンでのお取扱いが「残高照会」

や「振込」と同様に、見やすく操作しやすい画面になります。 

 
２．機能サービスの追加 
(１)外貨預金取引サービス 

  イ．サービス内容 
お取引内容 

外貨普通預金 
預入（円貨→外貨普通） 
払出（外貨普通→円貨） 

外貨定期預金 
預入（円貨→外貨定期）、（外貨普通→外貨定期） 
満期解約予約（外貨定期→円貨）、（外貨定期→外貨普通） 
※外貨定期預金の中途解約の依頼はできません。 

相場照会 取扱通貨の相場（ＴＴＭ、ＴＴＳ、ＴＴＢ）が照会できます。 
為替レート 
通知サービス 

お客さまが指定する為替相場となった場合に電子メールで通知す
るサービスです。 

 ※ 外貨普通預金、外貨定期預金をお取り引きいただくためには窓口で口座の開設およびご登
録口座への追加が必要となります。 

 
ロ．ご利用時間 

   ２４時間ご利用いただけます。 
※ 銀行営業日の１５時までのお申込みは当日扱いとなります。 
※ 銀行営業日の１５時以降および銀行休業日のお申込みは翌営業日扱いとなります。 

  ハ．取扱通貨 
    米ドル、ユーロ、オーストラリア・ドル 
  ニ．為替手数料 
    為替手数料が窓口の半額となります。 
 
    ＜為替手数料（片道／１通貨単位あたり＞ 

取扱通貨 ちば興銀ダイレクト ＡＴＭ 窓口 
米ドル 50銭 50銭 1円 
ユーロ 75銭 75銭 1円 50銭 
オーストラリア・ドル 1円 25銭 1円 25銭 2円 50銭 

 

 

 

「ちば興銀ダイレクト」全面リニューアルについて
～個人向けインターネットバンキングの機能を大幅拡充～ 

 



 

 

(２)積立式定期預金取引サービス 
 イ．サービス内容 

   積立式定期預金の預入、払出、明細照会ができます。 
※ 積立式定期預金をお取り引きいただくためには窓口で口座の開設およびご登録口座への

追加が必要となります。 
※ 積立式定期預金（マイドリーム：一般（エンドレス）型）に限らせていただきます。 

ロ．ご利用時間 
２４時間ご利用いただけます。 

 
 (３)電子交付サービス 
 イ．サービス内容 
  現在、書面（紙媒体）で交付している投資信託の各種書類（取引報告書・残高報告書・収益

分配金のご案内等）について電磁的方法（電子交付）に切り替えることができます。（紙媒体
の書面へ切り戻すこともできます） 

  ※ 対象書類すべてが電子交付に切り替わります。一部の書類のみ書面(紙媒体)で交付する
ことはできません。 

 
電子交付対象書面 

取引報告書（投資信託） 

取引報告書（金融商品）（投資信託） 
収益分配金のご案内 
収益分配金再投資のご案内 
収益分配金再投資（金融商品）のお知らせ 
償還金のご案内 
特定口座譲渡損益額のお知らせ 
ご投資状況のお知らせ 
取引残高報告書 
取引残高報告書（都度交付） 
取引残高報告書（定期交付） 

 
 ロ．ご利用時間 

２４時間ご利用いただけます。 
※ 銀行営業日の１９時までのお申込みは翌営業日より交付開始となります。 
※ 銀行営業日の１９時以降および銀行休業日のお申込みは翌々営業日より交付開始となり

ます。 

 
(４)ＷＥＢ口座切替サービス 

イ．サービス内容 

従来の預金通帳（紙媒体の通帳）から通帳不発行口座(ＷＥＢ通帳)へ切り替えることができ

ます。切り替えることによりインターネットバンキングで最大過去１３ヵ月の入出金明細の

照会（現行の入出金明細照会は最大３ヵ月）および入出金明細のダウンロード（ＣＳＶ形式）

ができます。 

  ロ．切替可能口座 

   キャッシュカードを発行している普通預金口座、総合預金口座（普通預金および定期預金）。 

   ※ 総合口座の定期預金は、総合口座の普通預金を切り替えることにより自動的に切り替わ

ります。 

  ハ．ご注意事項 

   ＷＥＢ口座に切り替えた場合、ちば興銀ダイレクトによるお取引きおよびキャッシュカード

のみを利用したＡＴＭ取引に限定され、預金通帳を利用した店頭窓口（通帳記帳、普通預金

の入出金、定期預金の預入・解約など）およびＡＴＭ取引（通帳記帳、通帳による普通預金



 

 

入金、定期預金の預入・解約・解約予約など）ができなくなります。 

従来の預金通帳（紙媒体の通帳）に切り戻す場合は、店頭にご来店いただき当行所定のお手

続きが必要となります。また、当行所定の通帳再発行手数料がかかります。 

 
ニ．ご利用時間 
２４時間ご利用いただけます。 

 
(５)口座登録サービス 

  イ．サービス内容 
ちば興銀ダイレクトで利用される登録口座をインターネットバンキングで登録できます。 

  ロ．対象科目 

（イ）普通預金口座 

（ロ）貯蓄預金口座 

（ハ）定期預金口座（通帳式） 

（ニ）積立式定期預金口座（マイドリーム：一般（エンドレス）型） 

（ホ）外貨普通預金口座 

（ヘ）外貨定期預金口座（通帳式） 

（ト）投資信託口座 

※ 普通預金・貯蓄預金・定期預金・積立式定期・投資信託については翌々営業日、外貨普

通預金・外貨定期預金については３営業日後から利用可能となります。 

ハ．ご利用時間 
２４時間ご利用いただけます。 

  
(６)ちば興銀ダイレクト（ｲﾝﾀｰﾈｯﾄ・ﾓﾊﾞｲﾙﾊﾞﾝｷﾝｸﾞ）の新規お申込みサービス 
 イ．サービス内容 
   当行ホームページからインターネットで「ちば興銀ダイレクト（インターネット・モバイ

ルバンキング）」の新規お申込みができます。 
 ロ．対象となるお客さま 
   当行のキャッシュカード発行済みの総合口座（普通預金口座）をお持ちの個人のお客さま。 
ハ．ご利用時間 
２４時間ご利用いただけます。 

 
３.機能サービスの拡充 
(１)定期預金 
  定期預金の預入がリアルタイムでおこなえるようになります。 
  ※ 定期預金口座（総合口座定期預金）の口座開設をともなうお申込みについては引き続き

翌営業日以降５営業日まで指定いただく予約扱いとなります。 
  
(２)投資信託 

   当行のホームページに掲載している「ファンド情報」および「ランキング情報」の各ファン
ド名の右横に「お申込み」ボタンを追加いたします。 

   「お申込み」ボタンをクリックするとファンドの概要が表示され、インターネットバンキン
グのログイン画面および投資信託のご購入画面へ遷移することにより購入のお手続きがスム
ーズとなります。 

   また、お客さまが「投資目的」「ジャンル・テーマ」「詳細条件（投資対象・累積リターン・
純資産額等）」により検索できるファンド検索機能をホームページに追加いたします。 

   ※ すでに「お気に入りファンド」に登録している場合は再度ご登録をお願いします。 

 
４．リニューアル実施日 
  平成２６年１０月２０日(月) 午前９時 

 



 

 

５．その他 
(１)リニューアルに伴い平成２６年１０月２０日（月）午前０時より午前９時まで、「ちば興銀ダ

イレクト」のサービスを休止させていただきます。ご了承ください。 
(２)リニューアルに伴い「ちば興銀ダイレクト」のログイン画面のＵＲＬを変更いたします。パ

ソコンの「お気に入り登録」などしている場合は、リニューアル実施日以降に当行のホーム
ページ「ログイン」ボタンよりご利用ください。 

以上 

 

 


